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透過服務學習課程支持青年人的個人成長

日期: 2023年12月13 日



匯報流程

 1/ 課程理念與設計 (香港教育大學馮老師) (10 mins)_10:15-10:25

 2/參與感受分享(普光學校教師) (5 mins) )_10:25-10:30

 3/ 普光學校同學分享(怎與長者建立關係)(5 mins) )_10:30-10:35

 4/ 普光學校同學分享(與長者的溝通方法)(5mins) )_10:35-10:40

 5/ 總結及 Q &A (香港教育大學馮老師) 10:40-10:50

Copyright @jesfky
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能落地的「生命教育」是什麼?

以個人智慧感受尊重他者與自己的生命
的過程

引發個人探索自我人生價值的意義與方
向

促進個人面對生、老、病、死的正向思
維、態度與行為
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把「生命教育」的抽象概念融入
學生的服務學習課程

透過與屬會機構的安老院服務, 給長者製作生命
故事的平台，讓學生透過認識、體驗及與長者
的直接相處活動。

提升學生自身的正面價值觀與學習同理別人感
受。

運用校內的既有資源，通過師、社、生的互動
與協作。

提升學生與陌生人的互動、溝通及掌握相向訪
談技巧，體驗及獨立完成工作任務的能力。

Copyright @jesfky
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服務學習課程選材?
給長者製作生命故事與學生個人成長的裨益
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透過長者美好的回憶和
分享，提升個人的正向
思維，加強對個人價值

的肯定。

與長者直接交流，共同協商

屬於雙方的獨一無二的生命

歷程紀錄冊。

了解長者的處世智慧，學習及欣賞上一輩逆境

自強的堅毅特質，達致兩代群組的共融相處。

「懷緬治療」
的

人力資源

「心智解讀」
的

學習需要



整合知情意行
學生在服務學習過程中，怎樣達至個人成長?

明白及體會長者感官退化及身體殘障對生理、心
理和日常生活上的影響

學習基本照顧長者的知識、技巧及態度

(扶抱、溝通)

實踐與長者溝通、訪問及記錄技巧

設計製作屬於長者獨一無二的生命故事冊

與長者分享生命故事冊及修訂

與長者相處的體驗

Copyright @jesfky
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分享 :    李洛彤姑娘
香海正覺蓮社佛教普光學校7

題目：言語治療師分享

Copyright @jesfky



Copyright @jesfky

8

簡單 困難
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我學到從身體語言跟長者溝通

Copyright @jesfky
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4 5 6

看不清楚 !好傷心!好開心!

聽不清楚! 有事情想分享! 想說食物很好味!



我學到跟長者相處的技巧

Copyright @jesfky
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多用以手勢、點頭、微笑

說話速度慢點蹲下身體，保持眼神的交流

靠近長者的耳邊輕聲說話

使長者覺到尊重和關懷

多讚美，少批評

1 2 3

4 5 6



分享 :    鍾嘉盈同學
香海正覺蓮社佛教普光學校12

題目：長者的心靈因我而動聽起來!

Copyright @jesfky



Copyright @jesfky

13 訪問婆婆時的心情……

興奮、緊張



模擬和婆婆相處的技巧……

Copyright @jesfky
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圖中社工與學生討論和老人相處的方式

圖中學生體驗身為老人的感受



第一次與婆婆見面……

Copyright @jesfky
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我會關心婆婆的近況。

我會看着婆婆，
聆聽婆婆的回應。



冷場的時候……

Copyright @jesfky
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社工和老師教我找
新的話題。

例如：



設計訪問問題時……

Copyright @jesfky
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重點：考慮婆婆的感受



遇上婆婆不想回答問題的情況……
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我會問其他問題，
關心婆婆的身體狀況。



分享 :   李思彤同學
香海正覺蓮社佛教普光學校
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題目：參與生命故事計劃的感受

Copyright @jesfky



分享 : 周迪霖同學
香海正覺蓮社佛教普光學校20

題目：長者的心靈與我聯通
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模擬和實戰訪問的分別

Copyright @jesfky

21

假裝聽不見

用不同的方法輔助訪
問，如用耳機輔助



實戰訪問婆婆時……
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⦁ 聽不懂問題
⦁ 聽不到問題

✔大聲説話，重複問題

✔減慢語速

✔改變問問題的方式

婆婆遇上的困難： 我的解決方法：



實戰訪問婆婆時……

Copyright @jesfky
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⦁ 想起不開心的回憶 ✔安慰婆婆
✔傾談一些婆婆感興趣
的話題

✔觀察受訪者的表情

婆婆遇上的困難： 我的解決方法：



對待長者的態度……

Copyright @jesfky
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✔尊重
✔有耐性
✔關懷
✔不批評



欣喜普光學生們
內化了與長者建立關係的大原則

方法態度

Copyright @jesfky
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要表現用心、關心

要積極的找話題

要估計長者想法、感受

多聆聽對方的說話

給對方信賴、安全感

尊重、不批判對方



感恩普光年青人
突破了個人成長的四重意義

接納自己的存在度。

減輕自身的無力感。

提升自我覺醒性。

提高自發互動力。
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後輩長輩

本我

自我

超我

超我



生命故事冊
的意義在於
對一位長輩
的人生深層
記憶重整

Copyright @jesfky

對於少不更事的後輩，給陌生人製作一
本生命故事，除帶來一份獨立處事的成
就感外，亦反映出個人獨一無二的人生
覺察力，緊捉著每位長者給自己表達出
的心靈感覺及人生歷鍊!

以生命影響生命，在彼此心靈交互下，生命因你而動聽!

感謝你的耐心聆聽與參與!
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